
 
 
 

INTERNATIONAL COCOA INITIATIVE (ICI) 

Termes de référence :  

Baseline du projet STEP (”Supporting the Transition towards 

Education and Protection”), Côte d’Ivoire 

Décembre 2024 

Historique d’ICI 

Créée en 2002, la Fondation International Cocoa Initiative (ICI) est une organisation qui 
promeut la protection des enfants dans les communautés productrices de cacao.  

ICI travaille avec l'industrie du cacao, la société civile et les gouvernements nationaux des 
pays producteurs de cacao pour assurer un meilleur avenir aux enfants et contribuer à 
l'élimination du travail des enfants.  

En 2025-2026, ICI prendra part au projet STEP (”Supporting the Transition towards 
Education and Protection”), une campagne de diffusion de vidéos visant à faire évoluer le 
comportement des producteurs des communautés cacaoyères vis-à-vis du travail des 
enfants. Son rôle sera d’évaluer l’impact du projet en mandatant tout d’abord une étude de 
référence (baseline) au mois de mars 2025, objet de ces termes de référence. 

Projet 

ICI recherche un cabinet de consultants pour mener une enquête quantitative de référence 
auprès d'un échantillon d'environ 1200 ménages, dont 600 dans le département de Divo, et 
600 répartis entre les départements de Gagnoa et d’Abengourou. L’échantillonnage des 
ménages sera réalisé par ICI. Les noms de ces communautés seront fournis par ICI. 

Deux questionnaires, fournis par ICI, seront utilisés lors de l'enquête :  

- Questionnaire ménages (administré au/à la chef(fe) de ménage ou sa/son 
conjoint(e), et comprenant des données démographiques et des informations sur les 
compétences parentales). 

- Questionnaire enfants (administré aux enfants âgés de 5 à 17 ans des ménages 
échantillonnés, et comprenant des informations sur le travail et l'éducation des 
enfants) 



Les données seront collectées via des formulaires KoboToolbox, et enregistrées et gérées 
sur la plateforme Kobo d’ICI. Les données seront utilisées dans le cadre d'une étude 
d'impact plus large visant à comprendre l'impact de l’intervention sur le travail des enfants, 
l’accès à l’école et le bien-être des enfants. 

Calendrier 

La collecte des données doit être achevée début avril 2025 au plus tard. 

Date limite de dépôt des candidatures 24 janvier 2025 
Sélection des consultants Janvier-Février 2025 
Présentation de la méthodologie et des 
outils de recherche 

Février 2025 

Formation de l'équipe de collecte Mars 2025 
Enquête sur le terrain Mars 2025 
Apurement des données et rédaction du 
rapport de collecte 

Avril 2025 

 

Conditions requises 

ICI recherche un consultant ayant une expérience avérée dans la conduite d'enquêtes à 
grande échelle sur le travail des enfants, y compris des entretiens avec des enfants, 
dans les zones rurales de Côte d'Ivoire.  

- Les entretiens au niveau des ménages et des enfants devront être menés par des 
personnes formées à la collecte de données et ayant une expérience préalable des 
entretiens avec les enfants. 

- La participation à l'enquête sera volontaire. Les adultes seront invités à donner leur 
consentement éclairé avant le début des entretiens, et les enfants seront également 
invités à donner leur consentement. 

- Le consultant utilisera les outils de collecte de données développés par l'ICI, 
largement testés sur le terrain en s'appuyant sur des méthodes éprouvées pour 
interroger les enfants sur le travail des enfants. Le personnel de l'ICI soutiendra la 
formation des personnes chargées de la collecte des données à l'utilisation de ces 
outils. Des ajustements pourront être effectués durant la phase de pilotage des 
outils, en collaboration avec les équipes d’ICI. 

- Reconnaissant que les enfants impliqués dans le travail des enfants représentent un 
groupe de population vulnérable, le consultant suivra les lignes directrices locales sur 
le travail avec les populations vulnérables. Pour tout enfant identifié comme étant en 
danger immédiat (par exemple un enfant en situation de travail forcé), un processus 
d'identification et d'orientation sera mis en place afin de garantir un suivi et un 
soutien. 

- Lors de la collecte des données, un identifiant unique sera attribué à chaque enfant, 
ménage et communauté, ce qui permettra de stocker séparément les données 
personnelles et de garantir l'anonymat des participants lors de la phase d'analyse. 



Analyse 

Le consultant chargé de l'enquête sera responsable de l’apurement des données, et fournira 
un codebook complet des bases de données, ainsi qu’un bref rapport de synthèse 
comportant une description de la méthodologie suivie et des observations faites au cours de 
la collecte des données. 

Livrables 

Le consultant sera chargé de fournir les éléments suivants :  

- Formulaires de collecte de données mobiles (basés sur les questionnaires fournis 
par ICI) 

- Plan de travail, plan de formation des agents de collecte et calendrier approuvés au 
minimum 7 jours avant le début de la formation des agents 

- Un ensemble de données propres collectés auprès des 1200 ménages, accompagné 
d'un livre de codes complet. Chacune des deux bases de données devra 
impérativement comporter 1) des coordonnées GPS pour chaque enregistrement, et 
2) des identifiants uniques robustes pour les enfants, les foyers et les communautés, 
en sorte que les enfants puissent être reliés aux foyers enquêtés, et les foyers aux 
communautés. 

- Un bref rapport de synthèse une description de la méthodologie suivie et des 
observations faites au cours de la collecte des données. 

Comment candidater ? 

Le contractant intéressé doit envoyer une proposition technique et financière décrivant son 
expérience et sa capacité à entreprendre l'étude. Le budget proposé et la proposition 
technique doivent être soumis par courrier électronique avec l'objet du courrier électronique : 
"Noms du cabinet de consultants_Enquête STEP ICI 2025" à  
hr@cocoainitiative.org, au plus tard le 25 janvier 2025. Pour toute question, merci d’écrire 
à l’une des adresses suivantes : s.ludwig@cocoainitiative.org ou 
l.foubert@cocoainitiative.org.  

 
Veuillez utiliser un document unique pour soumettre votre offre. 
 
L’offre devra inclure:  
 

- Informations sur les expériences antérieures et sur la façon dont le contractant 
répond aux exigences mentionnées ci-dessus, y-compris au moins un exemple 
d'enquête antérieure comprenant des interviews d’enfants. (2 pages, max.) 

- L'offre technique et financière, y-compris le montant total proposé en Francs Suisses 
(CHF). Notez que le budget doit détailler tous les frais de personnel et de matériel, y-
compris les frais de formation des agents, déplacement et autres honoraires. (2 
pages, max.) 

- CV du chef de l'équipe de recherche et des autres membres clés de l'équipe ; niveau 
de qualification / profil des enquêteurs à recruter pour réaliser cette étude 

- Coordonnées de deux personnes de référence. 
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En soumettant votre candidature, vous consentez à ce que nous traitions vos données dans 
le but d'évaluer votre candidature pour cette mission. Les données relatives à votre 
candidature resteront confidentielles et ne seront utilisées qu'à des fins de sélection. Une 
fois l’appel fermé, votre candidature sera supprimée. 
  
Veuillez noter que seuls les candidats ou candidates qui répondent aux exigences 
susmentionnées et qui ont été sélectionnés pour un entretien seront contactés. 
 

Valeurs fondamentales de ICI 

Tous les membres du personnel de ICI et partenaires sont tenus d'adhérer aux valeurs 
fondamentales de ICI, de les respecter et de les promouvoir à tout moment : 
HUMANITE, INTEGRITE, NEUTRALITE, PARTENARIAT, INNOVATION. Pour plus de 
détails, veuillez consulter le site web de ICI: (https://www.cocoainitiative.org/fr/propos-de-
ici/la-fondation-international-cocoa-initiative/nos-valeurs)   

Protection de l’enfant 

ICI applique une politique de tolérance zéro concernant toutes les formes de négligence, de 
violence (sexuelle, physique, émotionnelle et psychologique) et d’exploitation (sexuelle et 
commerciale) envers les enfants. ICI s’engage à placer l’intérêt supérieur de l’enfant au centre 
de son travail, quelle que soit les capacités, de son appartenance ethnique, de sa foi, de son 
sexe, de sa sexualité et de sa culture. En postulant au sein de ICI, vous acceptez 
automatiquement les termes ci-dessus et vous vous engagez à respecter ces principes de 
protection de l’enfance. 

Égalité des chances et non-discrimination 

ICI s'engage à respecter le principe de l'égalité des chances en matière d'emploi et de la non-
discrimination pour tous et toutes les employés-ées et candidats ou candidates à l'emploi, et 
à offrir à ses employés et employées ou consultants-es un environnement de travail équitable 
et exempt de toute discrimination. 

Avertissement 

ICI et ses partenaires de recrutement privilégiés ne demanderont JAMAIS de frais aux 
candidats et candidates, pour quelque raison que ce soit, au cours du processus de 
recrutement. Aucun frais de recrutement, aucun frais d'embauche, aucun dépôt de garantie, 
aucun frais de logiciel ou d'équipement n'est facturé aux candidats et candidates qui 
s'adressent à ICI. 
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